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解約申込書  
（個人・法人共通）        

私は規約に従い、「個人情報の取得に関して」に同意の上、 MacServer の解約を申し出ます。 
 
 
 
 
 
 

お客様情報 
申込年月日     年     月    日 解約希望日※      年     月    日 

解 約 者 

フリガナ 

印 

住所  〒 

 

 
電話(        )       -      ＦＡＸ(        )       - 

フリガナ  

組織名（会社名） (部署名) 

連絡先担当者  お名前 
ご連絡先メールアドレス 
アカウント名 

解 約 理 由  

※ 最短の解約日は当社が解約申込書を受領した日の翌月末となります。 
 
＜注意点＞ 
・ 本申込書は原則メール（ info@macserver.jp 宛）にて当社へ送付いただけますようお願いいたします。 
・ 本申込書が当社に到着してから５営業日以内に、お客様のメールアドレス宛てに「解約申込書確認の連絡」をお送りいたし
ます。その後、当社にてお客様より提出された解約申込書を精査し、補正の必要がないと判断した場合は、解約が成立した
ものとします。当社は解約成立をお客様に「解約完了通知」を送らせていただきます。当社より「解約申込書確認の連絡」
の通知を受けた後、解約日を過ぎても「解約完了通知」が届かない場合は、お手数ですが、当社までお問い合わせくださ
い。 

・ 申込書が不備なく記載されていることを当社が確認した後、解約の申し出を受領することにします。不備があった場合、補
正がなされるまでは解約申込書を受領できないのでご注意ください。 

・ 本解約の申し出が受領された場合お客様のユーザアカウント、その他関連する情報は削除されることになりますのでご 
注意ください。 

・ すでに支払われている料金については規約に従い払戻さないものとします。 
・ 本件についてのお問い合わせはメールの場合 info@macserver.jp にて、電話の場合 03-6234-9636 にて承ります。 
 

株式会社ねこじゃらし 
〒104-0045 
東京都中央区築地4-4-12  OS築地ビル 5F 
TEL：03-6234-9636 FAX：03-6234-9433 
HOME：http://www.nekojarashi.com/ 
MAIL：info@macserver.jp 

                                   
 

【個人情報の取得に関して】 
ご入力頂く個人情報は、株式会社ねこじゃらし（個人情報保護管理者 情報セキュリティ担当 03-6234-9434）が管理し、オンラインストレージサ
ービスの提供、サービスの情報提供、サービス向上を目的としたアンケート要請の連絡、サービスに関するご意見の取得に利用します。個人情報を
委託することはありません。また、本人の同意なく第三者に提供することはございません。ご入力頂いた個人情報の利用目的の通知、開示、訂正、追
加、削除、消去、利用停止、提供停止の請求やお問合せは privacy@nekojarashi.com までご連絡をお願い致します。 


